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I. Estrategia para el diseño participativo de los Planes del 

Programa. 

 

Los diseños participativos abordarán estratégicamente los diferentes Planes del programa 

mediante la articulación de actividades y talleres que se desarrollarán en un proceso que incluya la 

reflexión, visitas a terreno, diseño y análisis de los anteproyectos de obras del PGO y de los 

proyectos sociales del PGS. En cuanto al PGMS, este será abordado principalmente con el proceso 

de postulación al Programa de mejoramiento de condominios sociales 2016, gestionado por una 

PSAT y articulado por el PGS. 

A continuación se presentan las actividades que propone el equipo de barrio, ya sea en el contexto 

de los diseños participativos de los anteproyectos PGO; el diseño del Plan de Gestión 

Multisectorial en conjunto con el Plan comunicacional; y el diseño para el desarrollo de los 

proyectos del PGS.  

 

Las actividades propuestas se encuentran profundamente imbricadas, que si bien se presentan por 

separado, se hace referencia a aquellas en las que, perteneciendo a uno de los Planes, se trabajará 

sobre los elementos de alguno de los otros Planes.  

 

II.1. Diseño participativo de anteproyectos (PGO) 

 

En el marco del Programa Quiero Mi Barrio, iniciamos la Fase II elaborando la estrategia de diseño 

de proyectos de los Planes de Gestión Social y de Obras, asociados, según las líneas de trabajo del 

Plan Maestro desarrollado en la etapa anterior. 

Para ello, proponemos tres ideas : 

II.1.1 Desarrollo de la identidad y apropiación de los proyectos por los vecinos. 

Se define un trabajo participativo de la comunidad entendiendo a los actores locales desde una 

perspectiva de derechos, en este sentido, proponemos que las instancias participativas sean 

abordadas desde las diferentes etapas del trabajo, diseño – construcción y mantención. De esta 
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manera pensamos abordar el diseño participativo de los proyectos desde algunos principios 

operativos: 

a. Abrir la mirada.  

 

En la etapa de diseño se propone se realicen dos actividades que tienen por objeto entregar a 

la comunidad nuevas herramientas. Se plantean tres momentos:  

• Conocer otros espacios públicos de la cuidad que entreguen elementos programáticos y 

de uso del espacio con la idea de nutrir con referentes que permitan abordar las 

propuestas de diseño con mayores herramientas. 

• Generar instancias de aprendizaje del espacio público, el valor del material vegetal desde 

profesionales a la comunidad. 

• Proponer finalmente, desde el trabajo comunitario, a través de talleres y con material 

concreto las ideas de espacialidad, programa y valores perceptuales que sean un aporte a 

la elaboración de los proyectos de espacio público. 

b. Aprender haciendo.  

 

Desde una participación activa, en la etapa de construcción proponemos realizar talleres de 

mosaico, mural y huerto urbano que permitan a vecinos y vecinas ser parte de la construcción de 

los espacios de desarrollo en algunos elementos en que ellos puedan reconocer como propios.  

En este sentido, la generación de los siguientes talleres intenta: 

• Taller de huerto urbano. Nace como una iniciativa local de actores que manifiestan el 

anhelo de embellecer con material vegetal los espacios comunitarios. Se propone en el 

mediano plazo de tal manera que los vecinos perciban acciones concretas dentro de sus 

espacios comunitarios de mejoramiento, en paralelo al desarrollo de los proyectos de 

espacio público. 

• Taller de mosaico. Generar un aporte al desarrollo de colorido de elementos 

arquitectónicos que se propongan en los anteproyectos: mobiliario, pavimentos, etc. 



3 
 

Proponiendo que el cierre del taller sea con acciones concretas constructivas en el espacio 

público. 

• Taller de mural y grafiti. Propone hacerse cargo de algunos elementos dentro de la Villa El 

Cabildo que se presentan como muros ciegos y que pueden convertirse en espacios de 

expresión local.  

Cuidando nuestro entorno. Se propone tercer un momento participativo, una vez ya ejecutadas las 

obras, de detención en cómo mantendremos y cuidaremos los nuevos espacios. Todos los actores 

participan de una salida educativa y recreativa a algún espacio público donde se generan 

instancias de conversación en torno a: 

• Valoración de conceptos medioambientales a partir de la visita guiada que ofrece el 

parque para entender las acciones desarrolladas en el barrio como parte de un sistema 

mayor (la ciudad, la región) y su medio ambiente. 

• Hacer una puesta en valor del trabajo realizado haciendo memoria de los diferentes 

momentos. 

• Elaboración de acuerdos de mantención del espacio público por parte de los vecinos de 

Villa El Cabildo. 

II.1.2. Definición de la priorización de obras de borde en función de un impacto inicial 

que aborde la totalidad del conjunto 

 

Se propone que el proyecto Mejoramiento de Borde de la Villa El Cabildo sea realizado en un 

momento inicial de tal modo que en el mediano plazo se visualicen los mejoramientos que 

abordará el programa, generando mayor confianza por parte de los vecinos ya que visualizan 

mejoramientos materiales en su entorno cotidiano. 

En segundo término, creemos relevante generar acciones complementarias  a la obra de confianza 

de tal modo que no sea un elemento suelto en el espacio sino se entienda como parte de una 

intervención unitaria de espacio público. 

II.1.3. Identificación de proyectos de mayor complejidad  
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Se identifican los proyectos de Plaza y Centro de Desarrollo Comunitario como proyectos de mayor 

complejidad dentro del PGO y PGS, con la necesidad de ser abordados desde el inicio de la fase II, 

pero reconociendo en ellos que sus características implican una instancia de trabajo más profunda 

con la comunidad, abordada en el punto 1. 

Creemos que el aporte de la comunidad en función de la definición del programa arquitectónico y 

de elementos de definición espacial se hacen relevantes. 

 

II.1.4. Identificación de proyectos de Plan de Gestión de Obras 

 

En función del diagnóstico del barrio, es que desde el Plan de gestión de Obras se decide con la 

comunidad trabajar sobre El Esquema Rector del PGO el cual se enfoca en la Recuperación del 

Borde del Barrio y el Desarrollo del Centro del Barrio, pues son los espacios públicos que han sido 

abandonados por el deterioro y falta de identidad. 

 

El diseño de los anteproyectos del PGO guardará directa relación con el PGS, debiendo tener en 

cuenta durante todo el proceso las líneas de trabajo y la Visión del Barrio que fueron establecidos 

en el Plan Maestro. 

 

 

 

 

 

 

1. Obra de confianza 
2. Material vegetal 
3. Iluminación de borde 
4. Veredas con accesibilidad 

Universal 
5. Accesos vehiculares 
 

Recuperación del borde de barrio Desarrollo del centro de barrio Proyectos Multisectoriales 

Revitalización Plaza La estrella 
Mejoramiento de Multicancha 
Centro de desarrollo comunitario 
Iluminación del centro del barrio 

 

a. Pavimentación eje 6 
b. Pavimentos Participativos 

en pasaje Lebreles 

c. Proyecto CCSS 

 

1 2 

3 

4

  1 

5 

c 

b 

a 
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Imagen Objetivo del barrio 

 

 

 

 

Cuadro resumen de Los Proyectos PGO. 

 

 Nombre Valor m2 

Proyecto 1 Recuperación  de  

Borde de Barrio 

$ 105.457.800 

Proyecto 2 Revitalización de Plaza $94.966.621 

Proyecto 3 Mejoramiento de Multicancha $47.207.645 

Proyecto 4 Centro de Desarrollo Comunitario $ 168.198.862 

TOTAL PROYECTOS PROPUESTOS $ 415.830.928 
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a. Proyecto Recuperación de Borde 

 

 

La Recuperación del Borde del Barrio se proyecta a través de la Obra de Confianza, el 

revestimiento con material vegetal por calle Lebreles y por Av. Los Mares, iluminación de todo el 

borde, veredas con accesibilidad universal y acceso vehicular a las copropiedades. 

Para el diseño del anteproyecto Recuperación de Borde, una actividad en conjunto con la 

comunidad será realizar Recorridos Barriales con Mapeo. Esta técnica de reconocimiento 

territorial buscará identificar y reflexionar sobre las representaciones de los espacios de tránsito 

del barrio, esperando que de esta actividad se configuren nuevas percepciones del territorio. La 

idea es que a partir de este estudio realizado por los vecinos y el equipo técnico del barrio, se 

genere una estrategia de intervención con los recursos del PGO.   

Existe la posibilidad de realizar más de un recorrido barrial con mapeo, propiciando la 

participación de más vecinos y vecinas del barrio y que aporten con una visión de estos espacios. 

Asimismo, que los recorridos se realicen en días y horarios diferentes, y con participación de 

actores externos que puedan aportar con una mirada distinta del barrio y presentarle alternativas 

de intervención. 
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La validación del anteproyecto propuesto por el equipo técnico dependerá del análisis que realice 

la comunidad, y la subsanación de observaciones si correspondiese. 

b. Proyecto Revitalización de la Plaza 

 

 

 

Para esto se espera realizar talleres enfocados en la reflexión de conceptos que aporten al diseño 

del anteproyecto de revitalización de la plaza. En estos talleres se espera que se planteen y 

discutan entre los vecinos del barrio, el equipo del Programa, y el equipo técnico encargado de 

desarrollar el anteproyecto, conceptos claves que puedan ser parte del diseño al ser desarrollados 

por el equipo técnico. 

Como parte del proceso de reflexión, una actividad de visitas a plazas emblemáticas de la región 

metropolitana junto a los vecinos y vecinas del barrio. De este modo, conocer más posibilidades 

para  el diseño de este anteproyecto, además de conocer lo que ya se ha hecho en términos de 

construcción de espacios públicos abiertos como las plazas. 

Un próximo taller se enfocará en trabajar con el imaginario, vinculando a los vecinos 

emocionalmente con espacios agradables y relevantes para su historia, identificando conceptos 

importantes para ser integrados al diseño del anteproyecto. Se trata de un ejercicio que invita a 
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los participantes a compartir a través del dibujo y el relato, los lugares y espacios que les significan 

mayor agrado, y así  lograr que proyecten estos conceptos al diseño del proyecto de la plaza.    

Otro de los talleres se enfocará en el trabajo grupal sobre maquetas, invitando a los vecinos y 

vecinas a proyectar una imagen de la plaza con volúmenes. El objetivo de esta actividad más 

didáctica es que los vecinos piensen en el proyecto de plaza, teniendo en cuenta su espacialidad, 

visualizando los usos y cuidados que se le dará, e identificando los elementos que se consideren 

importantes para formar parte del proyecto. 

Otro taller ocupará la herramienta del dibujo grupal, para proyectar lugares y disposiciones en el 

espacio de la plaza, igualmente para identificar elementos centrales para su diseño final. 

Como término de estos talleres, cada grupo de trabajo expondrá al resto de los participantes y al 

equipo técnico presente, los conceptos que pudieron desarrollar en cada maqueta, entregando 

elementos relevantes al equipo técnico para el diseño del anteproyecto. 

Al igual que el proyecto anterior, la validación del anteproyecto propuesto por los encargados 

deberá pasar por la revisión y análisis de los vecinos y vecinas del barrio. 

c. Proyecto Centro de Desarrollo Comunitario 
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Como primera actividad, se hará una reunión informativa con la comunidad, con el fin de revisar 

los aspectos de carácter legal y técnico que involucra el proyecto. Así esta primera reunión tendría 

como objetivo revisar en conjunto los elementos que deberían ser considerados para el diseño de 

una obra con estas características, a cargo del equipo encargado de desarrollar el diseño. 

En una segunda actividad se desarrollará un FOCUS con los vecinos y equipo técnico,  abordando 

el programa arquitectónico y su relación con el entorno del barrio. El objetivo de esta actividad es 

analizar los elementos presentes en el barrio y de acuerdo a esto elaborar un programa 

arquitectónico adecuado para el Centro de Desarrollo Comunitario. 

En un tercer encuentro, y siempre contando con la presencia del equipo técnico encargado, 

desarrollar un segundo FOCUS para abordar la relación del programa arquitectónico con las 

sensaciones espaciales. Para esto es necesario que los participantes consideren los usos y 

mantención que se le dará a este proyecto. 

La validación del anteproyecto propuesto por el equipo técnico pasará por el previo análisis de los 

vecinos del barrio. 

 

d. Proyecto Multicancha  

 

. 
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El equipo de barrio considera que el diseño del anteproyecto de la multicancha requiere un 

esfuerzo menor que en los otros anteproyectos, pero no menos participativo. La realidad es que el 

principal objetivo de este proyecto es acondicionar y habilitar de mejor manera este espacio para 

realizar mayor cantidad de actividades, ya sean deportivas o de otra índole.  

Se proponen visitas en terreno con los vecinos del barrio a multicanchas recientemente 

intervenidas del mismo sector, para conocer el trabajo realizado en este tipo de proyectos. El 

objetivo de esta actividad es que tanto  los vecinos y vecinas del barrio como el equipo técnico, 

puedan tomar los elementos que les parezcan más significativos o con más sentido e incorporarlos  

al diseño del anteproyecto.   

La validación del anteproyecto pasará por el previo análisis de los vecinos y vecinas del barrio. 

 

II.1.5. Cronograma General de proyectos PGO 

 

 

II.2. Diseño del Plan de Gestión Multisectorial (PGMS) 
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En el Plan Maestro del Barrio, el Plan de Gestión Multisectorial fue definido a partir de dos 

problemáticas que se presentan actualmente en el barrio. Por un lado, la situación problemática 

de los “Pavimentos” en dos sectores del barrio: el mal estado del Pasaje Lebreles, y la falta de 

pavimentación del pasaje de la copropiedad 6. Por otro lado, se presenta como un tema prioritario 

el mejoramiento de las copropiedades del barrio, resolviendo temas estructurales y funcionales de 

las edificaciones de los block.  

La situación del pavimento de pasaje Lebreles pretende ser abordada con la postulación a los 

fondos del Programa de Pavimentación participativa del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, lo 

cual se requiere de una activa participación de los vecinos y la municipalidad. Mientras que la 

pavimentación del pasaje de la copropiedad 6 podrá será concretado con recursos municipales, 

previa conversación con las autoridades correspondientes. 

El mejoramiento de las copropiedades del barrio será abordado con la postulación al Programa de 

mejoramiento de condominios sociales 2016 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el cual 

necesita de una PSAT, elegida por la comunidad, para que gestione en las instancias ministeriales 

correspondientes.   

Debido a que el mejoramiento de los condominios presenta mayor complejidad, en cuanto a 

recursos y tiempos necesarios para llevarlo a cabo, y representa un mayor interés para gran parte 

de los habitantes del barrio, es que se pretende articular el Plan de Gestión Multisectorial del 

programa en torno a esta problemática habitacional. 
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En este sentido, y dado los antecedentes, es que el PGMS no puede ser articulado sin el PGS. Es 

por esto que el trabajo del Plan de Gestión social, en consistencia con la estrategia comunicacional 

y habitacional, desarrollará un fuerte proceso tendiente a la certificación de las copropiedades del 

barrio, la formalización de las mismas, para integrar el programa de Condominios sociales en su 

llamado en marzo de 2016.  

En cuanto a la participación en el proceso de mejoramiento de los condominios, se espera un 

trabajo arduo y participativo, que implique la sensibilización respecto del programa;  reuniones 

con cada una de las copropiedades explicando en que consiste el programa;  énfasis en la 

necesidad de organización y la generación de un plan de trabajo, tanto para el Consejo Vecinal de 

Desarrollo, CVD, como para el Plan de Gestión Social, PGS. 

Es así como algunas de las actividades propuestas que a continuación se detallan, presentan una 

doble funcionalidad, la primera vinculada al PGMS y la segunda al PGS: 

- Presentaciones de Planes de Trabajo de PSAT, con el objetivo de conocer distintas 

entidades y propuestas que se harán cargo del proceso de formalización, y a partir de 

estos antecedentes elegir una de ellas. 

 

- Reuniones informativas en las distintas copropiedades que aborden el Programa de 

condominios Sociales y PGS, con el objetivo de sensibilizar sobre la necesidad de 

organización; explicar en qué consiste el Programa de condominios Sociales y su proceso; 

y trabajar en las actividades del PGS Y diseño de PGO. 

 

- Reuniones informativas sobre formalización de copropiedades y requerimientos para el 

PGS con el objetivo de sensibilizar a los vecinos/as de las distintas copropiedades sobre el 

proceso de formalización y proceso de planificación del PGS. 

 

- Coordinar con la PSAT los elementos para formalización de las copropiedades. 

 

- Acompañar a la PSAT en el proceso de formalización de las copropiedades. 
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II.3. Diseño de los Proyectos Sociales (PGS) 

 

El Plan de Gestión Social está centrado en la apertura de nuevos de Liderazgos que desarrollen 

nuevos canales de comunicación, puntos de encuentro y dialogo entre los vecinos de manera de 

generar con ello una reducción de los conflictos, la formalización de espacio de resolución de 

estos, además de fortalecer un grupo humano, que al estar sensibilizado y comprometido en 

participar tanto de las actividades del Programa Quiero mi barrio, de las actividades y programas 

del Estado en General, así  como de otras acciones orientadas al desarrollo Barrial, puedan liderar 

el trabajo Barrial, sirviendo como sustento para el trabajo del Consejo Vecinal de Desarrollo. 

 

Desde este principio es que en esta primera etapa, el Plan de Gestión Social, se encuentra 

imbricado, estratégicamente,  al Plan de Gestión de Obras (PGO), Al Plan Comunicacional (PC) y al 

Plan de Gestión Multisectorial (PGMS), específicamente a través del Programa de Condominios 

Sociales, el cual a través de sus requerimientos y fases ha articulado el PGS en la consecución de 

los objetivos antes mencionados. 

 

Dados los elementos anteriormente descritos es que estratégicamente este equipo de trabajo 

decidió trabajar el Plan de Gestión Social desde la implementación de los procesos para el ingreso 

de las copropiedades al programa de condominios sociales, como parte del Plan de Gestión 

Multisectorial, además de resolver desde el Municipio la demanda especifica de pavimentación de 

la copropiedad 6, única copropiedad sin pavimento de sus espacios comunes, como una segunda 

obra de confianza. 

 

El diseño estratégico generado, plantea la articulación del Plan de Gestión Multisectorial, el Plan 

Comunicacional y el Propio Plan de Gestión Social del Programa desde el proceso de formalización 

de las copropiedades, en medida que de dar resultado esto genera la inserción al barrio de gran 

cantidad de recursos desde el programa de condominios sociales, para satisfacer mejoras en 

infraestructura que el programa Quiero mi Barrio no puede realizar, mientras que el proceso, 

permite a través de una PSAT, con acompañamiento del equipo barrial: 1-. Movilizar en extenso 

información, realizar convocatorias amplias a la población con un objeto que les es más directo en 

sus necesidades; 2-.  Re articular nuevos liderazgos y orgánicas más democratizadas en la 
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instalación de los nuevos comités de Administración; 3-. Responsabilizar a la población en su 

conjunto de las situaciones barriales, des tensionando a los liderazgos existentes; 4-. Abrir canales 

de comunicación intra copropiedades con la figura de las asambleas de copropiedad; y, 5-. 

Fortalecer y diversificar el Consejo vecinal de Desarrollo en vistas a los desafíos barriales 

venideros. 

 

Es así como, en resumen, el proceso de formalización de las copropiedades cumple con los 

objetivos del PGMS, Plan Comunicacional, sirviendo como sustento para la implementación de un 

Plan de Gestión Social exitoso, democrático y participativo. 

 

En un escenario programático que busca vincular actividades de diseño para los distintos Planes 

del programa, describiremos las actividades y talleres propuestos que darán cuerpo a la 

elaboración de los proyectos sociales, desde el levantamiento de ideas y sensibilización, la que 

coincide con actividades del PGO y PGMS, así como aquellas en las que específicamente 

trabajamos sistematizando las ideas y el desarrollo de proyectos específicos.  

Un primero momento de trabajo con la comunidad, estará destinado a fortalecer los lazos de 

confianza y conocimiento entre los vecinos y vecinas del barrio y el equipo de barrio mediante el 

proceso que busca integrar las copropiedades al Programa de mejoramiento de Condominios 

Sociales 2016. Esta instancia es la adecuada para generar redes de trabajo con la comunidad a un 

mayor nivel, puesto que en este proceso es necesario que participe la mayoría de la población del 

barrio. De esta manera el PGS se ha comprometido en cada uno de los procesos de Formalización 

de las copropiedades, poniéndose como meta la postulación de proyectos de Mejoramiento de 

copropiedades en el primer llamado de este año 2016.  

 

En relación al PGMS se contemplan reuniones informativas sobre formalización de copropiedades 

y requerimientos para el PGS con el objetivo de sensibilizar a los vecinos/as de las distintas 

copropiedades sobre el proceso de formalización y proceso de planificación del PGS. 

En cuanto al PGO se consideran las siguientes actividades que se relacionan con el diseño de los 

anteproyectos: 

- Reunión de trabajo en contexto de proyecto de Borde con el objetivo de reflexionar sobre 

actividades del PGS posibles o necesarias en el contexto del proyecto de Borde. 



15 
 

 

- Reunión de trabajo en contexto de proyecto de Plaza con el objetivo de reflexionar sobre 

actividades del PGS posibles o necesarias en el contexto del proyecto de Plaza. 

 

- Reunión de trabajo en contexto de proyecto de Centro de Desarrollo Comunitario con el 

objetivo de reflexionar sobre actividades del PGS posibles o necesarias en el contexto del 

proyecto, y trabajar desde ahí en el diseño de "una casa para todos". 

Y en consistencia con la elaboración del diseño participativo de los proyectos sociales, se 

proponen las siguientes actividades: 

- Jornada de Planificación CVD fuera del barrio, para generar una instancia que permita 

diseñar los proyectos sociales con los vecinos y vecinas que participan de las actividades 

del CVD, siguiendo las Líneas de Trabajo del Plan Maestro, y la Visión Futura de Barrio. 

 

- La devolución de proyectos sociales, presentando a la comunidad la sistematización de los 

proyectos sociales propuestos, y la elección aquellos que serán implementados el año 

2016. 
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II. Cronograma detallado de actividades 

II.1 Cronograma PGS 

Mes cumplido de F I + F II (total 32 meses) 
8
  

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 

PLANIFICACION MENSUAL 2015  2016  2017  
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Proyecto : Mi Barrio Sonrrie Verde y Limpio                                                   

Sensibilizacion en tenencia responsable de Mascotas                                                   

Taller de Reciclaje                                                   

Taller de Huertos Comunitarios                                                    

Encuentro Barrial medio ambiental ( Fiesta de la 
Primavera) 

                                                

  

Desarrollo organizacional  

Capacitacion de Liderazgos Barriales                                                    

Capacitacion en Liderzgo                                                   

Acceso a la oferta de servicios Municipales  (encuentro 
con diversos actores) 

                                                  

Jornadas de Planificacion de trabajo Barrial                                                   

Conocer Experiencias Organizacionales (eco barrio )                                                   

Taller de Formulacion y diseño de proyectos Sociales                                                   

Formación y desarrollo de habilidades sociales y 
convivencia vecinal 

 

Escuelas de Integracion Barrial                                                   

Taller de Yoga para Todos (adultos)                                                   

Taller de Futbol Infantil y Juvenil (adolecentes)                                                   

Apreciacion y Composicion Musical (Jovenes)                                                   

Centro de Apoyo Escolar y Fomento Lector (niños/niñas)                                                   
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II.2 Cronograma PC y PRC 
 

PLANIFICACION MENSUAL 2015  2016  2017  

PLAN COMUNICACIONAL (Referencia. NOMBRE las 
actividades de su Barrio) 
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Diseños participativos y difusión de proyectos Abrir la 
Mirada:  Conocer otros espacios públicos de la cuidad  

                                                  

INAUGURACION OBRAS                                                   

ESTRATEGIA HABITACIONAL                                                   

HITO DE CIERRE                                                   

Diseño de Clip Audiovisuales                                                    

                                                    

    
                       

  

PLANIFICACION MENSUAL 2015  2016  2017  

PLAN RECURSOS COMPLEMENTARIOS (Programa 
Condominios Sociales) 
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Sensibilizacion del programa de condominios sociales                                               

Certificacion de las copropiedades                                                   

Formalizacion de las copropiedades                                                   

Preparacion de Proyectos de postulacion                                                   

Coordinacion de UF de Ahorro                                                   

Postulacion a programa de condominios sociales                                                   

Resultados de Programa de condominios sociales                                                   

ejecucion de Obras en programa de condominis sociales                                                    
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II.3 Cronograma PGO 

PLANIFICACION MENSUAL 2015  2016  2017  

PGO 
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Elaboración de Plan de Trabajo                                               

Levantamiento                                                   

Formacion de Equipo de trabajo PGO                                                   

Tramites y certificados con externos (factibilidades 
en empresas y cdo en conservador)                                                   

Desarrollo de Anteproyecto Recupración de Borde                                                   

Participación comunitaria y validación con 
comunidad                                                   

Preparación Expediente: Planimetría, EETT, 
Cubicacions y Presupuesto, Aprobaciones y 
Factibilidades                                                   

Presentacion a SERVIU y correccion de observaciones                                                   

Desarrollo de Proyecto SERVIU (especialidades)                                                   

Licitacion y/o Contratación de Empresas contratistas                                                   

Ejecucion  de obras                                                   

Tramitaciones y permisos                                                   

Desarrollo de Anteproyectos Revitalizacion de Plaza                                                   

Participación comunitaria, preparación de 
expediente, validación con comunidad                                                   

Preparación Expediente: Planimetría, EETT, 
Cubicacions y Presupuesto, Aprobaciones y 
Factibilidades                                                   

Presentacion a SERVIU y correccion de observaciones                                                   

Desarrollo de Proyecto de Especialidades                                                   

Aprobacion SERVIU                                                   

Licitacion y/o Contratación de Empresas contratistas                                                   

Ejecucion  de obras                                                   

Tramitaciones y permisos                                                   
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PLANIFICACION MENSUAL 
2015  

  
2016  

 
2017 
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Participación comunitaria, preparación de 
expediente, validación con comunidad                                                   

Preparación Expediente: Planimetría, EETT, 
Cubicacions y Presupuesto, Aprobaciones y 
Factibilidades                                                   

Presentacion a SERVIU y correccion de observaciones                                                   

Desarrollo de Proyecto SERVIU                                                   

Aprobacion SERVIU                                                   

Aprobacion DOM                                                   

Licitacion y/o Contratación de Empresas contratistas                                                   

Ejecucion  de obras                                                   

Tramitaciones y permisos                                                   

Desarrollo de Anteproyectos Mejoramiento de 
Multicancha                                                   

Participación comunitaria, preparación de 
expediente, validación con comunidad                                                   

Preparación Expediente: Planimetría, EETT, 
Cubicacions y Presupuesto, Aprobaciones y 
Factibilidades                                                   

Presentacion a SERVIU y correccion de observaciones .                                                 

Desarrollo de Proyecto de Especialidades                                                   

Aprobacion SERVIU                                                   

Licitacion y/o Contratación de Empresas contratistas                                                   

Ejecucion  de obras                                                   

Tramitaciones y permisos                                                   
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III. Estrategia y Plan Comunicacional 

IV.1. Objetivos de la comunicación del Programa.  

 

Objetivo general 

Promover una mayor participación ciudadana con respecto a los temas que se van sucediendo en 

la población, facilitando que los vecinos tengan poder de decisión y opinión (empoderamiento) 

respecto a los temas que les involucran. A la vez pretendemos que se fortalezca las redes sociales 

de la población favoreciendo a una mayor integración social. 

Objetivos específicos 

1.-Respeto y Tolerancia 

Lograr un mayor diálogo entre los vecinos con una mayor cuota de respeto, tolerancia, no 

discriminación, solidaridad y paz con el desarrollo de instrumentos de comunicación participativos. 

2.- Medio Ambiente 

Contribuir a generar conciencia respecto al tema ecológico. En este sentido se llamará a los 

pobladores a capacitarse, creando una responsabilidad social con el tema de la contaminación en 

el barrio. 

3.- Equidad en la Información 

Lograr que la información llegue a todos los pobladores de manera más equitativa, disminuyendo 

el uso de la información como una herramienta de poder, elemento que potencia liderazgos 

autoritarios. Para ello se espera convocar la participación de grupos formales e informales y de la 

poblacional en general, reconfigurando los liderazgos barriales y abriendo espacios de discusión y 

reflexión intra copropiedades. 

4.-Participación y redes 
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Desarrollar una mejor y mayor participación entre vecinos, municipio y el consejo vecinal de 

desarrollo (CVD), fortaleciendo las redes sociales de la población y favoreciendo a una mayor 

integración social. 

5.- Identidad 

Fortalecer la identidad de los pobladores con su barrio, a través de la participación en el diseño, 

registro y en los contenidos de elementos como, murales, escritos, historia del barrio y opiniones.  

IV.2. Estrategia o claves para la comunicación en el barrio 

 

Las estrategias o claves para la comunicación en el barrio se establecen desde la potenciación de 

las orgánicas de las copropiedades. Dadas las características del Barrio la articulación comunicativa 

debe servir al fortalecimiento de las copropiedades y a los espacios decisionales de ellas, de esta 

forma es posible generar canales barriales desde el CVD. 

 

Es desde ahí que se propone promover espacios informativos dentro de las copropiedades que 

intencionen acuerdos de uso y se establezcan como un nodo de información para el barrio. 

 

En este sentido la periodicidad de las reuniones del CVD, deben constituirse como el nodo central 

de información para el barrio, que luego se replica en las copropiedades. 

 

A nivel barrial es necesario generar procesos de alfabetización digital, dado que los participantes 

del CVD, en su mayoría adultos, tienen poco conocimiento del uso del correo electrónico y las 

redes sociales, estas últimas pueden servir como espacio de encuentro intergeneracional. 

 

Por otra parte es necesario a nivel comunicacional que el barrio, así como el programa Quiero mi 

barrio, sea visibilizado en otros barrios, para ello se ha acordado el apoyo del departamento de 

comunicaciones municipales en la elaboración de clip de video que serán difundidos en el canal de 

televisión municipal, así como en las redes sociales institucionales, elemento que promoverá la 

utilización de estos medios en el barrio. 
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Más allá de lo anterior, se deben mantener los canales de comunicación análogos que permitieron 

la instalación en el barrio, como lo son las asambleas, que cumplen la función de informar, pero a 

su vez de reflexionar y dialogar, así como los puerta a puerta que permiten hacer convocatorias, 

así como entregar material impreso con información más detallada. 

 

IV.3. Medios de comunicación a utilizar 

 

Medios análogos 

 

- Puerta a Puerta: que sirve para hacer convocatorias, así como entregar material impreso 

con información más detallada. 

 

- Volantes y afiches ventanas: Para especificar la información  

 

- Asambleas: Las asambleas permiten espacios de reflexión y discusión, así como de entrega 

de información, estas pueden tener convocatorias más abiertas, como convocatorias intra 

copropiedades según sea la situación. 

 

- Reuniones de trabajo: Las reuniones de trabajo también son espacios comunicacionales 

importantes, puesto que en ellas se construye, en muchas ocasiones, el contenido a 

comunicar. 

 

Medios digitales 

 

- Correo electrónico: Es necesario potenciar el uso de correo electrónico de manera de 

hacer circular informaciones externas como apertura de concursos de proyectos, 

actividades fuera del barrio, o bien, para democratizar la entrega de antecedentes y 

documentos formales del programa. 
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- WhatsApp: Grupos de WhatsApp permiten la comunicación en tiempo real, la 

coordinación y la consulta, sin embargo es de suma importancia hacer un uso adecuado de 

esta herramienta, ya que la falta de comunicación no verbal puede traer a conflictos, así 

como un flujo desmesurado de información vuelve la herramienta ineficiente. 

 

- Redes sociales: Es importante que los vecinos/as generen espacios digitales propios y 

autónomos dentro de las redes Sociales que difundan sus propias actividades y generen la 

red social más local. 

 

- Blog: El equipo Barrial construirá un blog que permita tener de manera pública la 

información relevante sobre el mismo, así como las actividades y convocatorias. 

 

Medios comunales 

 

Se publicarán contenidos del Barrio tanto en el canal de televisión municipal, como en “el 

Barranquino”, periódico municipal de distribución comunal. 

 


